Declaragio Estabelecimento SAUDAVEL & SEGURO

Aldeia da Mata Pequena

Registo n2 919811 - Casa da Cigarra
Registo n2 919834 — Casa do Palha
Registo n? 919869 — Casa do Jasmim
Registo n2 919879 - Casa do Feno
Registo n2 919892 — Casa do Forno
Registo n2 919902 - Casa do Ti Eduardo
Registo n2 919917 - Casa da Ti Jacinta
Registo n2 919928 — Casa do Padeirao
Registo n2 919938 — Casa da Avé Aurora
Registo n2 919963 — Casa do Pedro
Registo n2 919974 - Casa da Aldeia da Mata Pequena
Registo n2 919984 — Casa do Vinho

A Organizagao Mundial de Saude declarou o Coronavirus agente causal da COVID-19, como
emergénciade salde publicade ambitointernacional. Paraevitarriscos e infecses,
assegurando a existénciade um protocolointerno que define os procedimentos de prevengao,
controlo e vigilancia necessarios, este estabelecimento declara cumprir os requisitos definidos
pelo Turismo de Portugal, de acordo com as orientacées da Direcdo-Geral daSaude, que
permitem considera-lo um Estabelecimento SAUDAVEL & SEGURO.

Formacao a todos os colaboradores

Todos os Colaboradores receberam informacgdo e/ou formacdo especificasobre:

o Protocolointernorelativoao surtode coronavirus COVID-19.

o Como cumprir as precaucoes basicas de prevencao e controlo de infecdo relativamente ao
surto de coronavirus COVID-19, incluindo os procedimentos:

e higienizacdodas maos: lavaras maos frequentemente com dgua e sabdo, durante
pelo menos 20 segundos ou usar desinfetante paraas maos que tenha pelo menos 702
de alcool, cobrindo todas as superficies das maos e esfregando-as até ficarem secas.

e etiguetarespiratdria: tossirou espirrarparao antebraco fletido ou usarlencode
papel, que serdde imediato deitado ao lixo; Higienizaras maos sempre apds tossirou
espirrare depoisde se assoar; Evitartocar nos olhos, narize boca com as maos.




e condutasocial:alterara frequénciae a formade contacto entre os trabalhadorese
entre estes e os clientes, evitando (quando possivel) o contacto proximo, apertos de
mao, beijos, postos de trabalho partilhados, reunides presenciais e partilha de comida,
utensilios, copos e toalhas.

o Comocumpriraauto monitorizagdo didria paraavaliagdo dafebre (mediratemperatura

corporal eregistaro valore a hora de medigdo), verificagdo de tosse ou dificuldade em
respirar.

o Comocumprir as orientacdes da Direcdo Geral de Saude para limpezade superficies e
tratamento de roupa nos estabelecimentos.

Informagdo a todos os clientes
Estd disponibilizadaatodos os clientes aseguinte informacgao:

o Comocumprir as precaugoes bdsicas de prevengao e controlo de infe¢do relativamente ao
surto de coronavirus

o Qualo protocolointerno relativo ao surto de coronavirus COVID-19.

O estabelecimento possui
o Equipamentosde protecdoindividual em nimero suficiente paratodos os trabalhadores

o Equipamentode protecdoindividual disponivel paraclientes (capacidade maximado
estabelecimento).

o Stock de materiais de limpezade uso Unico proporcional as suas dimensdes, incluindo
toalhetesde limpezade uso Unico humedecidos em desinfetante, lixivia e dlcool a 702.

o Dispensadores de solugdo antissética de base alcodlicaousolugdo abase de dlcool junto
aos pontos de entrada/saida, e sempre que aplicavel por piso, aentradado restaurante, bare
instalacdes sanitdrias comuns.

o Contentorde residuos com abertura ndo manual e saco plastico.

o Local paraisolarpessoas que possam serdetetadas como casos suspeitos ou casos
confirmados de COVID-19, que deve ter preferencialmenteventilacdo natural, ou sistemade
ventilagdo mecanica, e possuirrevestimentos lisos e lavaveis, casade banho, stock de
materiais de limpeza, mascaras cirdrgicas e luvas descartaveis, termdmetro, contentor de
residuos auténomo, sacos de residuos, sacos de recolhade roupa usada, Kit com dgua e alguns
alimentos ndo pereciveis.

o Nas instalages sanitdrias equipamento paralavagem de maos comsabao liquido e
toalhetesde papel.



O estabelecimento assegura

o Lavageme desinfecdo, de acordocom o protocolointerno, dassuperficies onde
colaboradores e clientes circulam. garantindo o controlo e a prevencdo de Infecbes e
resisténcias aos antimicrobianos.

o Limpeza,variasvezesaodia, dassuperficies e objetos de utilizagdo comum (incluindo
balcdes, interruptores de luz e de elevadores, maganetas, puxadores de armarios).

o Preferénciaalimpezahumida, emdetrimentodalimpezaasecoe do uso de aspirador.
o Arenovagdode ar das salas e espacos fechados é feitaregularmente.

o Adesinfecdodapiscinaououtros equipamentos existentes em SPAs/areas wellness
(sempre que existam), é realizada como definido em protocolointerno.

o Adesinfecdodojacuzzi (sempre que exista) é feitaregularmentecomodespejode todaa
agua seguido de lavagem e desinfecdo; posteriormente é enchida com adgua limpae
desinfetada com cloro na quantidade adequada, de acordo com o protocolointerno.

o Nas zonasde restauragdo e bebidas, oreforgo da higienizacdo dos utensilios,
equipamentos e superficies e evitada ao maximo a manipula¢do direta dos alimentos por
clientes e colaboradores.

O protocolo de limpeza e higienizagao garante

o A definicdode cuidados especificos paratroca da roupa de cama e limpeza nos quartos,

privilegiando dois tempos de intervencdo espacados e com protecdo adequada conforme
Protocolointerno.

o Aremocdodaroupadecama e atoalhados feitasem aagitar ou sacudir, enrolando-ano
sentido de fora para dentro, sem encostar ao corpo e transportando-a diretamente paraa
maquinade lavar.

o Alavagememseparadoamadquinae atemperaturas elevadas dafardados colaboradores
e daroupade cama/atoalhados (cercade 602°C).

A operagdo assegura

o Queexiste sempre aoservicoum colaboradorresponsavel poracionaros procedimentos

em caso de suspeitadeinfecdo (acompanhara pessoacom sintomas ao espaco de isolamento,
prestar-lhe aassisténcia necessaria e contactar o servico nacional de saude).

o A descontaminacdo dadreadeisolamentosempre que hajacasos positivos de infecdo e
reforco da limpezae desinfecdo sempre que hajadoentes suspeitos de infecao, principalmente
nas superficies frequentemente manuseadas e mais utilizadas pelo mesmo, conforme
indicagbes da DGS.

o O armazenamento dosresiduos produzidos pelos doentes suspeitos de infecdo em saco de
plastico que, apds fechado (ex. com abragadeira) deve sersegregado e enviado para operador
licenciado paraa gestdo de residuos hospitalares comrisco biolégico.



A submissao da presente declaracdao, com validade até 30 de abril 2021, decorre do

compromisso de que todos os requisitos anteriormente validados sdo na integra
cumpridos pelo Estabelecimento.
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